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Las empresas que
confian en sus sitios de
internet para generar
trafico e incrementar sus
ventas deberian hallar
formas de atraer a su
publico a través del movil
o resignarse a ver cémo
su competencia lo
consigue
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NAVEGACION EN INTERNET POR

MOVIL

ECIENTEMENTE la
Rempresa de medicion

Nielsen Netratings afir-
mo que el acceso a internet por
el movil puede incrementar la
audiencia de las paginas webs
en hasta un 10 por ciento. Si es-
to fuese cierto, las empresas
que confian en sus sitios de in-
ternet para generartraficoein-
crementar sus ventas deberian
hallarformasdeatraer a supu-
blico a través del movil o resig-
narse a ver como su competen-
cialo consigue.

Cualquier persona que ha-
ya intentado acceder a inter-
net en 2006 desde su movil pro-
bablemente se haya sentido
frustradayaqueobienle costa-
ba llegar a la informacion de-
seada o bien leresultaba dificil
leerla. El texto, los graficos y
las caracteristicas interacti-
vas a las que el ordenador nos
tenia acostumbrados no eran
parte de la nueva navegacion.
Los expertos pronto se dieron
cuenta que si la tecnologia no
facilitaba una experiencia sa-
tisfactoria para los usuarios
nunca seria utilizada.

En 2007, dotmobi (http:
//mtld.mobi), probablemente
la primera pagina web en abor-
dar afondolos problemas de na-
vegacion por movil, estudio los
sitios mas visitados en general
en internet y evalué cuan pre-
parados estaban para ofrecer
unaexperiencia agradable des-
de el movil. Entre los Top 10
destacaban Google.com, Ask.
com, Yahoo.com y Facebook.
com. También aparecian Was-

hingtonPost.com, Flickr.com,
Live.com, Weather.com y US-
AToday.com. No es dificil dis-
tinguir lo que todos tienen en
comun.

La gente utiliza los moviles
para acceder a internet sobre
temas que necesita en el mo-
mento y que no pueden espe-
rar: Google y Ask para encon-
trarrespuestas;lossitios de no-
ticias y del tiempo para cono-
cer la informacion del momen-
to, Yahoo y Facebook paraacce-
der al correo y estar en contac-
to con su grupo. (Es inevitable
que los diez primeros puestos
estén copados por sitios del ti-
po «lo necesito ahora»? ;O sera
quiza porque la gran mayo-
ria de paginas web atin no es-
tan listas para el nuevo me-
dio y los usuarios prefieren

esperar hastallegar a casa?

Otroestudiovalordlaspagi-
nas web para movil en Europa
yescogiolasmejores: m.gmail.
com, m.facebook.com, bbc.co.
uk/mobile, wap.nationalrail.
co.uk (horariosde trenes) y mo-
bile.yell.com (Yell es un direc-
torio del Reino Unido y propie-
tario desde 2006 de las Paginas
Amarillas espanolas). Una vez
mas, destaca la informacion
del tipo «lo necesito ahora» y
surge lamisma pregunta sobre
la ausencia de algunos jugado-
res importantes entre los mejo-
res sitios para los moviles.

En JapoOn, pais sumamente
adelantado al resto del mundo
en navegacion por movil, se
realiz6 una encuesta para co-
nocer como utilizaban los
usuarios sus teléfonos y qué
opinion les merecia esa nave-
gacion. Mientras un 40 por
ciento afirmaba que podia en-
contrar de forma facil 1o que
deseaba, a mas del 50 por cien-
to no le parecia tan sencillo.
Lamayoria de los sitios visita-
dos por los usuarios estaban o
bienresenados en sus listas de
favoritos o bien presentes en el
menu de inicio. Obviamente,
la pregunta que se deberia for-
mular el gestor de una pagina
web es «;Qué debo hacer para
estar en la lista de favoritos o
en el menu de inicio?».

Frente a los estudios men-
cionados sobre los mejores si-
tios para moviles, estos dias
M:metrics ha dado a conocer

su estudio sobre varios paises,
incluido Espana, y las noticias
no son muy halagiienas para
los grupos de comunicacion es-
panoles por dosrazones. En pri-
mer lugar, los espanoles sonlos
europeos que menos noticias
leen en el movil (esto también
se podria utilizar como una
oportunidad de crecimiento).
Por otro lado, si en Espana se
comienza a producir el acceso
delosjovenesasitios de clasifi-
cados casi gratuitos, como ya
ha comenzado a pasar en los
EE.UU, es claro que los grupos
de comunicacion espanoles de-
ben abordar el nuevo medio
muy en serio, ya que sus ingre-
sos por clasificados constitu-
yen un pilar de sus ingresos.

Para ayudar en la transi-
cion al nuevo medio, Dotmobi
ofrece en supagina web un ser-
viciollamado Emulador de M6-
vil. La idea es que cualquier
empresa pueda teclear su URL
paralograr que el programa si-
mule lo que realmente veran
los usuarios de movil si acce-
den al sitio, algo que con tantas
plataformas es de agradecer.

La capacidad de conectar-
nos a internet por el movil po-
dria revolucionar la forma en
la que compramos, trabajamos
y vivimos, al ofrecer informa-
cion y control al ciudadano me-
dio donde quiera que se encuen-
tre. Para que ello suceda, las
empresas deben entender que
el movil esta en una fase simi-
lar alaqueatravesaba internet
hace unos diez anos. Como me
decia Monica Deza, (CEO de
Universal McCann Espana y
autora de Consumidores Noma-
das, «estavezel camino sereco-
rrera mas rapido». No es sor-
prendente, ya que se venden
cuatro veces mas moviles que
ordenadores.
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FALLECIO EN MADRID

EL DIA 9 DE JUNIO DE 2007

a los setenta y nueve anos de edad

Habiendo recibido los Santos Sacramentos

D. E. P.

P Sudesposa, M.? Angeles de la Vifia (Cuca); hermanos politicos, primos, sobrinos, Aicha y
amuda
RUEGAN una oracién por su alma.
La misa de aniversario tendra lugar el lunes dia 9 de junio, a las veinte horas, en la parroquia
de San Juan Criséstomo (calle Doménico Scarlatti, 2) de Madrid.
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